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Nowoczesne produkty i usługi bankowe
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Czym zajmuje się bank?
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Co jest zapisane w ustawie?
(ustawa prawo bankowe z 1997 z późn. zm., art. 2)

Bank jest osobą prawną utworzoną zgodnie z przepisami ustaw, 
działającą na podstawie zezwoleń uprawniających do wykonywania 

czynności bankowych obciążających ryzykiem środki powierzone pod 
jakimkolwiek tytułem zwrotnym.

Banki to przedsiębiorstwa, których działalność polega na udzielaniu 
kredytów oraz przyjmowaniu depozytów (naszych oszczędności)  

potrzebnych do sfinansowania kredytów. 
Banki mogą przeprowadzać też inne czynności bankowe



Bank jako instytucja zaufania 

publicznego na całe życie
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Przykłady największych  banków w Polsce:



Produkty i usługi bankowe
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Czynności bankowe                     Produkty i usługi bankowe 

przede wszystkim:

ü przyjmowanie depozytów
ü i udzielanie kredytów,

A inne?
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Działania wykonywane przez banki:
Dla nas (klientów indywidualnych, gospodarstw domowych), przedsiębiorstw
ü prowadzenie rachunków bankowych,
ü przyjmowanie depozytów,
ü udzielanie kredytów, pożyczek,
ü przeprowadzanie rozliczeń pieniężnych (przelewy)
ü wydawanie kart płatniczych,
ü skupowanie i sprzedaż walut,
ü wynajmowanie skrytek

Bank towarzyszy nam przez cale życie jako instytucja zaufania publicznego



Produkty i usługi bankowe

EKONOMICZNY UNIWERSYTET DZIECIĘCY WWW.UNIWERSYTET-DZIECIECY.PL

Nowoczesne (innowacyjne) produkty i usługi bankowe 
Działania w obszarze obsługi klientów banków, świadczonych bez wizyty 

klienta w banku, z wykorzystaniem nowych technologii, online, bezpiecznie, 
szybko i wygodnie np..

ü przyjmowanie online dyspozycji do  rachunków, 
ü dostęp do nowoczesnych aplikacji, 

ü wypłacanie pieniędzy, 
ü płacenie kartą (w sklepach stacjonarnych i online), 

ü płatności telefonem – bankowość mobilna

POPULARNOŚĆ i BEZPECZEŃSTWO
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POPULARNOŚĆ i BEZPECZEŃSTWO

Bankowość mobilna a bankowość internetowa?
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Bankowość mobilna (ang. m-banking, mobile banking) – usługa oferowana 
przez instytucje finansowe umożliwiająca dostęp do rachunku bankowego 
poprzez urządzenia mobilne posiadające dostęp do Internetu, np. telefony 

komórkowe, smartfony, tablety.
Jest odmianą bankowość internetowej.

ü Kontrolowanie rachunku bankowego,
ü śledzenie historii operacji, 

ü zarządzanie produktami oszczędnościowymi i inwestycyjnymi, 
ü realizację przelewów oraz płatności bezgotówkowych (np. w systemie BLIK), 

ü opłatę rachunków poprzez sczytywanie QR kodów



Fintech
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https://www.zadluzenia.com/artykul/co-jest-fintech/

?



Fintech
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FinTech, Fintech, ang. financial technology
– technologie finansowe:

ü innowacje technologiczne w obszarze finansów,

ü firmy oferujące innowacyjne, nowoczesne usługi 
dla sektora finansowego (w tym bankowego np. dotyczące 

wykonywanie szybkich przelewów).



Fintech
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?



Jak to działa?
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BLIK - system płatności mobilnych uruchomiony 
9 lutego 2015 przez sześć banków w Polsce 

(obecnie 18 banków). 

Umożliwia użytkownikom smartfonów 
dokonywanie płatności bezgotówkowych w 

sklepach stacjonarnych, internetowych, wypłacanie 
i wpłacanie gotówki w bankomatach oraz 

dokonywanie przelewów.
Systemy: Android oraz IOS



BLIK
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Fintechy – płatności, przykłady
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mapa Fintechów w Polsce, przykłady
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Zadanie:
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Jaki powinien nowoczesny rachunek bankowy dla…

Nazwa:
Grupa docelowa: (dla kogo? K/M, osoby starsze/studenci, uczniowie, 
lekarze…)
Oferta: (krótka charakterystyka, czego dotyczy produkt/usługa, technologia)

………………………………………….
Logo: (znak graficzny)
Hasło reklamowe: (krótkie, trafiające do wybranego kręgu odbiorców)
Środki przekazu: (radio, TV, media społecznościowe)


