
15.04.2021

1

Ekonomiczny Uniwersytet Dziecięcy

Marketing internetowy
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MARKETING
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BADANIE 
POTRZEB

KREOWANIE 
PRODUKTU

SATYSFAKCJA 
KLIENTA

Marketing - koncepcja funkcjonowania przedsiębiorstwa, 

w którym punktem centralnym są potrzeby klienta 

(ich rozpoznanie oraz zaspokojenie poprzez zaoferowanie właściwego produktu/usługi)

Instrumenty marketingowe
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PRODUKT
CENA DYSTRYBUCJA

PROMOCJA

CECHY,

FUNKCJE, 

JAKOŚĆ

KOSZT CZAS I MIEJSCE KOMUNIKACJA

UŻYTECZNOŚĆ CENA WYGODA ŚWIADOMOŚĆ 

MARKI
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Marketing internetowy

prowadzenie działań ukierunkowanych na 

zaspokojenia potrzeb klienta 

za pośrednictwem mediów elektronicznych 

(serwisów internetowych, aplikacji 

mobilnych, urządzeń smart)
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Dlaczego e-marketing?

Internet jest powszechny

Internet jest globalny

Internet jest szybki

Internet jest tani (relatywnie)

Internet jest siecią 

Internet jest programowalny 
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Kampania e-marketingowa

spójny zestaw działań wykonywanych w Internecie 

związanych z pozyskaniem klienta i 

osiągnięciem celów przedsiębiorstwa w zakresie: 

o generowania ruchu internetowego (liczba 

odwiedzających stronę) 

o konwersji (liczba kupujących)

o celów biznesowych (zwiększenie zysków)
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Banery reklamowe
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Pozycjonowanie w wyszukiwarce
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Linki sponsorowane
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Reklamy wideo
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Reklamy w mediach 

społecznościowych
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Influencer w mediach 

społecznościowych
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E-mail marketing
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Zadanie do wykonania

Opracuj kreację reklamy e-marketingowej 

dotyczący wybranej gry, serialu, artysty…

1) Zdefiniuj potrzeby grupy docelowej

2) Wybierz odpowiedni instrument e-marketingu 

3) Stwórz / narysuj / opracuj kreację reklamową z 

wykorzystaniem MS Paint, PowerPoint czy 

innego programu graficznego

4) Zaprezentuj kreację w paru zdaniach
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Dziękuję za uwagę!
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