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Czym jest PRODUKT?
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PRODUKTY

Przedmiot (dobro
izyczne)

ustuga
organizacja
osoba
miejsce
pomyst
projekt
wydarzenie



Cykl zycia produktu — etapy, przez ktore
przechodzi produkt na rynku.

Sg to fazy:
»Zerowa
»wprowadzenia
»Wzrostu
»dojrzatosci
»spadku (schytku)



Wykres cyklu zycia produktu




Faza zerowa (koncepcyjna)

Przygotowanie warunkow do wytwarzania
produktow:

dproces przygotowania i tworzenia
sktadnikow infrastruktury

dpodjecie okreslonego cyklu inwestycyjnego
drozruch technologiczny

dtestowanie egzemplarzy probnej produkgcji
dtesty rynkowe

(nabdr i szkolenie potrzebnego personelu




Whiosek

Kazdy produkt na rynku ma okreslony cykl
zycia. Moze on trwac kilka miesiecy lub ...
lat. Przebieg krzywej cyklu zycia jest
procesem dynamicznym i zalezy od wielu
czynnikéw (JAKICH??).



Czynniki ksztattujace dtugosc cyklu zycia produktu

Dtugos¢ cyklu zycia produktu zalezy od:
¢ rodzaju samego produktu

¢ przeznaczenia produktu

s czestotliwosci zakupu

*¢* rodzaju zaspokajanych potrzeb
konsumentow i od tempa ich zmian

¢ postepu technicznego i technologicznego
w sferze wytwarzania

** SeZONOWOSCI

¢ oddziatywania konkurencji



Do dyskusiji ...

Na wspotczesnych rynkach cykle zycia
produktow s3a coraz krotsze.



Warsztaty: Wprowadzanie nowego produktu na rynek

Etapy przygotowania zadania:

Jestescie zespotem pracujgcym w agencji marketingowej. Dostaliscie zlecenie zaplanowania dziatan w fazie
koncepcyjnej nowego modelu luksusowego telefonu komorkowego. W tym celu musicie wykona¢
nastepujace kroki:

J Zdefiniowanie klienta i jego potrzeb. Kto bedzie odbiorcg nowego telefonu? Jakie korzysci osiggnie
klient dzieki nowemu produktowi?

 Analiza konkurencji. Wymieni¢ najwazniejszych konkurentéw na rynku i czym sie
charakteryzujg ich produkty?

Opis nowego telefonu. Jakimi cechami charakteryzuje sie Wasz produkt? Czym wyrdznia sie na tle
konkurencyjnych telefonow?

Kanaty sprzedazy. Jakimi kanatami bedg sprzedawane Wasze telefony?

Nabor i szkolenie potrzebnego personelu. W jaki sposdb przeprowadzicie rekrutacje, a potem
szkolenie pracownikéw do sprzedazy nowych telefonéw?

Czy mozecie jeszcze cos$ zrobic, aby klienci nie tylko byli zadowoleni, ale wrecz
zachwyceni? (np. niekonwencjonalna reklama, filmiki na TikToku, film instruktazowy na YouTube).
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