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O czym dzis porozmawiamy?

O emocjach w naszym zyciu- oraz o tym dlaczego emocje wptywajg na
komunikacje.
O tym jak myslenie wplywa na dziatanie- oraz o tym dlaczego sie nie rozumiemy.

O postrzeganiu swiata- i tym co nami kieruje

Trzy soczewki — indywidualna, relacji rodzinnych, relacji biznesowych

3




Katarzyna Czajkowska

Trener i coach biznesu

Autor proceséw rozwojowych dla Liderow
Wyktadowca i szkoleniowiec

Autor narzedzia Arofatem

Clean coach

Trener FRIS

Praktyk POY

Wtasciciel drukarni CER Druk
Wspodtzatozyciel My Way Security

Wicemistrz Polski Toastmaster International




Dlaczego trudno nam sie porozumiec¢?




Dlaczego trudno nam sie porozumiec¢?

umiejetnosci (U)

Kim jestem?

Co jest dla mnie wazne?
W co wierze?

Jak to zrobie?

Co robie?

Gdzie? Kiedy? Z kim?




W srodowisku, gdzie nie ma zaufania, co za tym idzie, nie czujemy sie
bezpiecznie:

* podnosi sie poziom kortyzolu, a my dziatamy automatycznie:
atakuj, uciekaj, stoj

podejmujemy gorsze decyzje, bo nie mamy dostepu do kory
nowej




Jak nie da¢ sie gorylowi? éwiczenie




Dlaczego trudno nam sie porozumiec¢?




Perspektywa
FAKTOW

Szybka ocena faktéw ze wzgledu

na przydatnosc do osiagniecia
konkretnego celu. Bazuje na sprawnym
rozpoznawaniu zwigzkow
przyczynowo-skutkowych

Powigzany Styl Myslenia:

ZAWODNIK

Perspektywa
IDEI

Wychodzenie poza obecny

stan rzeczy, odbierany jako

tylko jedna z mozliwosci.

Wynika ze swobodnego podwazania

obecnych i odkrywania nowych zaleznosci.

Powigzany Styl Myslenia:

WIZJONER

Perspektywa
RELACJI

Intuicyjne rozpoznawanie tego,
co taczy osoby, obiekty i zdarzenia.
Zwigzki te sg najczesciej odbierane

w sposob bardzo osobisty
i subiektywny.

Powiazany Styl Myslenia:

PARTNER

Perspektywa
STRUKTUR

Whnikanie w gtab istoty

problemu, aby uzyskac jego kompletny
i spojny obraz. Wymaga operowania na

wysokim poziomie szczegotowosci
z duza liczba kryteriow.

Powiazany Styl Myslenia:

BADACZ




Konstruowanie Stylu Dziatania

AC
o A n

STRUKTURY FAKTY (+)  RELACJE () IDEE ()

STYL MYSLENIA + dodatkowe preferencie = STYL DZIALANIA

wynikajace z doswiadczen, upodoban,
zwyczajow, warunkow, wymogow sytuacji,
wyrazone perspektywami modelu FRIS
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MODEL FRIS® - WIZJONER

INFORMACJE REAKCJA
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Badacz

Dominujgca perspektywa: STRUKTURY

Dominujgcy spos6b myslenia: analityczny

Podejscie do probleméw: rozpoczyna od zebrania
duzej liczby informadji, kategoryzuje je i analizuje,
dgzy do optymalnego rozwigzania uwzgledniajgcego
wszystkie mozliwe przypadki

Doceniany za: spostrzegawczosc | wnikliwosc,

zrownowazony 0sad, metodycznosc, dbatosc
0 szZCzegoty

Krytykowany za: perfekcjonizm, komplikowanie,
drobiazgowos(, diugie podejmowanie decyzji
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MODEL FRIS® - BADACZ
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Partner

Dominujgca perspektywa: RELACJE

Dominujgcy sposob myslenia: intuicyjny

Podejscie do problemow: okreslajac swoj cel
uwzglednia z czym/kim jest powigzany, znajduje kilka
wersji tego samego rozwigzania, intuicyjnie wyblera
te uwzgledniajgcg najwiecej czynnikow

Doceniany za: empatie, okazywanie osobistego

Zaangazowania, dgzenie do kompromisu,
Swiadomosc relacji spotecznych

Krytykowany za: nadwrazliwosc, podatnosc na
nastroje, emocjonalnosc, zmiennosc decyzji




MODEL FRIS® - PARTNER

INFORMACJE REAKCJA
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Zawodnik

Dominujgca perspektywa: FAKTY

Dominujgcy sposéb myslenia: logiczny

Podejscie do probleméw: okresla jeden
nadrzedny cel, upraszcza problem, znajduje jedno
proste i praktyczne rozwigzanie, szybko dgzy do
jego realizadji

Doceniany za: logike, zorientowanie na cel,
szybkie podejmowanie decyzji, praktycznosc

i konkretnosc

Krytykowany za: dostownosc, brak dyplomadji
schematycznosc, kategorycznos¢




MODEL FRIS® - ZAWODNIK

INFORMACJE REAKCJA




I. INICJOWANIE

Il. PRZYGOTOWANIE
H

STRUKTURY

I1l. DZIALANIE

ZADANIA

LUDZIE
4

RELACIE

l1l. DZIALANIE




Postrzeganie




Podsumowanie

1. Nie ma jednej obiektywnej wersji rzeczywistosci, sg tylko Twoje filtry
poznawcze.

2. Twoje mysli wptywajg na to jak sie zachowujesz.

3. To, ze dziatacie inaczej nie znaczy, ze jest z Wami cos nie tak.




Co moge zrobi¢ by zyto nam sie¢ lepiej?

1. Obserwuj swoje mysli.
2. Dbajmy o swqj i innych dobrostan.

3. Komunikujmy sie autentycznie.
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